
TAS-NR: M 733710

FIA Dienstleistungsberufe

Facharbeiter_innen-Intensivausbildung

Flexibler Einstieg entsprechend dem modularen 
Ausbildungssystem (in 4-wöchentlichen Abständen)

Dauer: 92 Wochen

Die Kosten für den Kurs und die Arbeitsunterlagen 
werden vom BUZ mit dem AMS  direkt verrechnet.  

Die Teilnehmer_innen haben keine 
Ausbildungskosten zu entrichten.

Veranstaltungszeiten

Bitte sprechen Sie mit Ihrer_m AMS-Berater_in über 
die Teilnahme an der Veranstaltung. Sie_Er wird 
Ihnen, wenn die Voraussetzungen zutreffen, einen 
Termin für den nächsten Informationstag buchen. 

Die Vergabe der Kursplätze erfolgt am 
Informationstag im BUZ und richtet sich 
grundsätzlich nach dem Anmeldedatum.

Weitere Informationen

Anmeldung

Termin / Dauer

Veranstaltungsort

Veranstalter

Veranstaltungsfrei

Unterkunft
Ist im Wohnheim des BUZ bei Verfügbarkeit und 
freien Plätzen möglich.

Karwoche 2024: 25.03.2024 - 31.03.2024

Sommersperre 2024: 12.07.2024 - 28.07.2024

Wintersperre 2024/2025: 23.12.2024 - 06.01.2025

Montag bis Donnerstag: 08:00 - 16:20 Uhr

Freitag: 08:00 - 11:40 Uhr
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Hans Nießl-Platz 1
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⦁ Personen im Alter ab 18 Jahren

⦁ Personen ohne verwertbare 
Berufsausbildung/Lehrabschluss

⦁ Lehrabbrecher_innen oder Abbrecher_innen 
weiterführender wirtschaftlicher Schulen

⦁ Personen mit einschlägiger Vorerfahrung

Ziel der Ausbildung ist die Ablegung der 
Lehrabschlussprüfung als Einzelhandels-
kauffrau_mann oder Bürokauffrau_mann

Zertifikat(e):
Prüfungszeugnis zur Lehrabschlussprüfung (WKO -
Wirtschaftskammer Österreich)
ECDL (OCG - Österreichische Computer 
Gesellschaft)

⦁ Gesundheits- oder berufsbedingte Umschulung

⦁ Bereitschaft, überregionale Praktika/Arbeitsstellen 
anzutreten 

⦁ Positive Absolvierung des FIA-Basismoduls

Ziel

Voraussetzungen

Zielgruppe

Inhalte / Module
Erwerb von Fachkenntnissen und Kompetenzen für 
den Beruf Einzelhandelskauffrau_mann in den 
Branchenschwerpunkten

⦁ Allgemeiner Einzelhandel

⦁ Lebensmittelhandel

⦁ Sportartikel

⦁ Modul: digitaler Verkauf

Erwerb von Fachkenntnissen und Kompetenzen für 
den Beruf Bürokauffrau_mann.

Allgemeinbildung, Betriebswirtschaftlicher Unterricht, 
Wirtschaftskunde, Rechnungswesen, Fachunterricht 
Branchenschwerpunkt, Schriftverkehr, EDV, 
Projektarbeiten, Medien Office

Ablauf:

⦁ Mehrwöchige Praktika nach Bedarf und in 
Absprache mit den Praktikumsbetrieben

⦁ Optionaler Besuch einzelner Berufsschulklassen

⦁ Vor der Berufsschule: Lerntage im BUZ auch 
während der Praktikumswochen

⦁ Vorbereitung auf die Lehrabschlussprüfung und 
Lerncoaching

⦁ Begleitende Betreuung  und Unterstützung bei der 
Arbeitssuche sowie Vermittlung
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