
Arbeitsassistenz

Unterstützung  
im Arbeitsleben.
Arbeit finden.  
Arbeit behalten.

neba.at/arbeitsassistenz
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https://neba.at/arbeitsassistenz


 
Wir unterstützen Sie.
Eine Lehrstelle oder einen Arbeitsplatz zu 
finden. Oder Ihre Arbeit zu behalten.  
Auch wenn es mal nicht einfach ist: Weil  
es Ihnen gesundheitlich oder psychisch 
nicht so gut geht. Oder weil Sie eine  
Einschränkung haben. Mit der Arbeits­
assistenz haben Sie erfahrene Berater:innen 
an Ihrer Seite, die Ihnen bei all dem  
und auch beim Kontakt mit Betrieben und 
Behörden helfen.

Für mehr Sicherheit im Job:  

Arbeitsassistenz
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Wem Arbeitsassistenz  
weiterhilft.
„Ich möchte eine Arbeit, die mir liegt. 
Und ich möchte, dass der Betrieb meine 
Arbeit als wertvoll sieht.“  

Arbeitsassistent:innen sind bei der  
Arbeitssuche behilflich und vermitteln auf 
Ihren Wunsch hin zwischen Ihnen, Ihren 
Kolleg:innen und dem Betrieb, wenn es an 
Ihrem Arbeitsplatz ein Problem gibt.  
Sie unterstützen auch Betriebe bei der 
Einstellung geeigneter Mitarbeiter:innen 
und beraten diese zu innerbetrieblichen 
Voraussetzungen und Förderungen.

Was noch wichtig ist:

•	 Für Erwachsene mit Begünstigten­
status und/oder einem Grad der  
Behinderung von ≥ 30 %.

•	 Für Jugendliche ab dem 9. Schuljahr 
(bis zum 25. Geburtstag) mit Unter­
stützungsbedarf oder sozial-emotio­
nalen Beeinträchtigungen und/oder 
Behinderungen.

•	 Arbeitsassistenz kostet Sie nichts und 
ist freiwillig.

•	 Arbeitsassistenz können Sie bis zur 
Dauer eines Jahres in Anspruch nehmen. 
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Wobei Arbeitsassistenz  
unterstützt.
Ob Lehre, Job oder Praktikum: Die Arbeits­
assistenz hilft Ihnen, eine Stelle zu finden – 
oder Arbeit auch in schwierigen Situationen 
zu behalten.

Einen Job/Lehre suchen: Ihr:e Berater:in 
bespricht mit Ihnen, wie Sie am besten  
auf den Arbeitsmarkt zugehen. Sie  
erhalten Hilfe beim Bewerbungsschreiben 
und bei der Vorbereitung auf das Bewer­
bungsgespräch. Bei Bedarf gibt es  
auch Unterstützung bei der Organisation 
von Praktika bzw. Arbeitserprobungen.

Im Job ankommen: Gerade in den  
ersten Monaten im neuen Job oder in einer 
Lehre kann vieles eine Herausforderung 
sein. Die Arbeitsassistenz unterstützt Sie 
während der Einarbeitungszeit.

Den Job sichern: Sie sind im Job in  
eine Krise geraten? Mit Erwartungen?  
Mit Vorgesetzten? Mit Kolleg:innen? Ihr:e  
Berater:in vermittelt zwischen Ihnen und 
allen Beteiligten, um eine gute Lösung  
zu finden.



 

Und  
so einfach geht’s:
•	 Wenden Sie sich direkt an die 

Mitarbeitenden der Arbeitsassistenz. 
Kontakte für verschiedene Regionen 
in Österreich finden Sie auf:  
www.neba.at/arbeitsassistenz­
#anbieter-innen

•	 oder direkt über den QR-Code: 

Wir unterstützen Sie!

Gut zu wissen:

Die Arbeitsassistenz bietet auch  
technische Assistenz und spezielle 
Unterstützung für:

•	 Hörbeeinträchtigte,

•	 Blinde und Sehbeeinträchtigte,

•	 psychisch Beeinträchtigte,

•	 kognitiv Beeinträchtigte,

•	 chronisch Kranke (z. B. Epilepsie, 
Krebs, uvm.),

•	 Jugendliche bis 25 und

•	 Frauen.

https://www.neba.at/arbeitsassistenz#anbieter-innen
https://www.neba.at/arbeitsassistenz#anbieter-innen


Hier geht’s zur  
NEBA-App im:

Hi, hier spricht 
deine NEBA-App!
Einen Termin ausmachen, Bewerbungs­
unterlagen erstellen oder Nachrichten  
im Coaching austauschen: Ich bin deine 
ganz persönliche Assistenz auf deinem  
Handy! Sobald du Arbeitsassistenz 
machst, bin ich fix an deiner Seite. Für 
dich kosten- und barrierefrei.

app geht’s!



Hier geht’s zur  
NEBA-App auf:
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